REGULAMENTUL
Concursul SMS ,,Devino bucatar”

Prezentul Regulament stabileste principiul de desfasurare a Concursului ,,Devino bucatar” prin intermediul mesajelor
SMS, precum si procedura de desfasurare si regulile de participare in cadrul acestora.

Urmand regulile de mai jos se acorda posibilitatea de a participa ih Concursul SMS ,,Devino bucatar” (in continuare
,,Concurs SMS”).

1. PRINCIPII GENERALE

Compania IM Moldcell SA, inregistratd in conformitate cu legislatia Republicii Moldova (IDNP 1002600046027) pe
adresa: MD-2060, Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Belgrad, 3, reprezentata de Directorul General Barkin
Secen, care actioneaza in baza Statutului, denumit in continuare , Organizator”,

si

Compania ,Emotion Trading” SRL, finregistratd in conformitate cu legislatia Republicii Moldova, (IDNP
1007600056872) pe adresa: MD-2004, Republica Moldova, mun. Chisindu, bd. Stefan cel Mare si Sfant, 196,
reprezentata de Directorul General Mehmet Akay, care actioneaza in baza Statutului, denumit Tn continuare
,Integrator”

denumite in continuare ,,Parti”, au elaborat si aprobat prezentul Regulament privind procedura, conditiile si regulile
de desfasurare a concursului SMS pentru abonatii Operatorului de telefonie mobila Moldcell pe teritoriul Republicii
Moldova.
1.1. Perioada desfasurarii Concursului SMS ,,Devino bucatar” este 9 octombrie 2012 (ora 17:00) — 13 octombrie
2012 (incheierea concursului: ora 23:59).
1.2. Concursul SMS este organizat exclusiv pentru abonatii retelei de telefonie mobila Moldcell.
1.3.Concursul SMS se bazeaza exclusiv pe cunostintele participantilor privind subiectul de desfasurare a
concursului. Concursul SMS nu este o loterie sau un joc de noroc.
1.4. Participarea in cadrul concursului SMS are loc prin intermediul expedierii mesajelor SMS de catre abonatii
Operatorului de telefonie mobila de pe telefonul mobil.
1.5.Numarul scurt pentru expedierea mesajelor SMS in cadrul concursului este 4995.
1.6. Costul unui mesaj SMS expediat la numarul scurt 4995 constituie 5,00 lei (TVA inclus) pentru toti abonatii
retelei de telefonie mobila Moldcell.
1.7.Tnregistrarea pentru participarea in cadrul Concursului confirma faptul c3 Participantul a luat cunostinta in
totalitate cu prevederile prezentului Regulament, le-a inteles si este de acord cu aceste prevederi.

2. TERMENIIN CADRUL REGULAMENTULUI

2.1.Concursul SMS - joc bazat exclusiv pe capacitatile intelectuale ale participantilor, fara indicii si informatii
suplimentare, desfasurat prin intermediul mesajelor SMS, in cadrul caruia Abonatii Operatorului au
posibilitatea sa raspunda la diferite intrebari ale Concursului, sd acumuleze puncte si sa pretinda la premiul
Concursului.

2.2.0rganizator — operatorul de telefonie mobild Moldcell.

2.3.Integrator — compania ,,Emotion Trading” SRL, implicata in realizarea Concursului SMS in baza acordurilor
existente cu Operatorul de telefonie mobila.

2.4.Participant la Concurs — abonat sau utilizator al serviciilor de comunicatii electronice din Republica
Moldova, care, luand in prealabil cunostinta cu prevederile prezentului Regulament, participa la prezentul
Concurs, prin expedierea mesajelor SMS cu un oarecare continut (cifre, litere, simboluri, in formatul stabilit



de prezentul Regulament) sau fara continut la numarul scurt 4995.

2.5.Teritoriul de utilizare a serviciului — teritoriul Republicii Moldova in cadrul frontierei de stat, in raza de
acoperire Organizatorului.

2.6.Telefon mobil al Abonatului - echipamentul terminal al Abonatului care 1i ofera posibilitatea de acces la
serviciile Operatorului, prin intermediul conectdrii echipamentului dat la reteaua de comunicatii a
Operatorului.

2.7.Mesaj SMS — orice mesaj scurt cu text, expediat de catre Abonatii Moldcell la numarul scurt 4995, cu un
oarecare continut sau fara acesta.

2.8.Puncte — unitati virtuale, care vor fi acumulate in contul virtual unic al Abonatului, corespunzator numarului
de telefon. Singurul element de identificare al acestui cont va constitui numarul de telefon, de pe care vor fi
expediate Mesaje SMS la numarul scurt 4995, in perioada desfasurarii Concursului.

2.9.Numar scurt — numarul scurt 4995 alocat de Operatorul de telefonie mobild, activat si tarifat pentru
utilizarea Tn cadrul serviciului Concursul SMS.

2.10.intrebare in cadrul Concursului — continutul intrebdrii si variantele de raspuns la Intrebarea din cadrul
Concursului, care sunt expediate Abonatului pentru informare si utilizare, prin intermediul Mesajelor SMS
de pe numarul 4995.

2.11.Raspuns in cadrul Concursului — continutul care reprezintd varianta de raspuns la intrebarea din cadrul
Concursului, oferit Abonatului in cateva variante, prin intermediul unui Mesaj SMS. O singura varianta de
Raspuns, din cele oferite Abonatului in cadrul Concursului este Tnregistrata ca fiind corecta. La alegerea de
catre Participant a unei variante de Raspuns din cele oferite, acesta va fi informat, prin intermediul unui
mesaj SMS, despre corectitudinea variantei de Raspuns selectate.

2.12.Castigatorul Concursului — participantul la Concurs, care a actionat in cadrul prezentului Concurs, in stricta
conformitate cu prevederile prezentului Regulament si a acumulat cel mai mare numar de Puncte in cadrul
Concursului dat.

3. PARTICIPANTII LA CONCURS

3.1 La Concurs pot participa cetatenii Republicii Moldova, care au atins varsta de 18 ani, rezidenti pe teritoriul
Republicii Moldova, care sunt abonati si/sau utilizatori ai serviciilor Operatorului de telefonie mobila
Moldcell.

3.2 In cadrul concursului nu au dreptul s3 participe angajatii companiei Operatorului de telefonie mobil3,
precum si angajatii companiei ,,Emotion Trading” SRL.

3.3 Abonatii au dreptul de a utiliza numai telefonul mobil, care este certificat in conformitate cu legislatia
aplicabila.

4. REGULI

Procedura, conditiile si regulile de desfdsurare a Concursului pentru abonatii retelei de telefonie mobild Moldcell pe
teritoriul Republicii Moldova

4.1.Fiecare Abonat care a hotarat sa participe in cadrul Concursului, va expedia un Mesaj SMS cu textul ,RO”
sau ,,RU” la numarul indicat al Concursului si, prin aceasta, isi va manifesta acordul la inregistrare in calitate
de Participant la Concurs. Intrebarea, primitd prin intermediul unui Mesaj SMS expediat de cétre
Organizatorul Concursului pe numarul de telefon al Abonatului, reprezinta dovada faptului ca Abonatul a
devenit Participant in cadrul Concursului.

4.2.1n procesul expedierii Mesajelor SMS de citre Abonati la numarul scurt 4995, in strictd conformitate cu



prevederile prezentului Regulament al desfasurarii Concursului, acestia vor putea participa la Concurs,
realizand consecutiv urmatoarele actiuni:
4.2.1. Abonatii vor receptiona Intrebdrile din cadrul Concursului consecutiv, in regim automat si ordine
aleatorie, prin intermediul Mesajelor, expediate de catre Organizator, ca raspuns la Mesajele SMS
expediate de catre Abonati.
4.2.2. Fiecare Intrebare din cadrul Concursului va fi urmata de trei variante de R&spuns, numerotate prin
cifrele 1, 2 si 3, doar una dintre acestea fiind inregistrata de catre Organizator ca fiind varianta de
Raspuns corecta. Aceste trei variante de Raspuns vor fi expediate printr-un mesaj SMS, dupa expedierea
ntrebarii din cadrul Concursului. Abonatul va alege de sine stititor una din cele trei variante de Raspuns
propuse care, dupd parerea acestuia, reprezinta varianta de R3spuns corect la intrebarea receptionats.
4.2.3. Numadrul de posibilitati de a raspunde la fiecare Intrebare este nelimitat.
4.2.4. Dupa selectarea uneia din cele trei variante de Raspuns in cadrul Concursului, Abonatul va expedia un
Mesaj SMS la numarul 4995 cu indicarea DOAR a cifrei, corespunzdtoare variantei de Raspuns
consideratd a fi corectd de citre Abonat, la ultima ntrebare din cadrul Concursului, expediatd de citre
Organizator pe numarul Abonatului.
4.2.5. Tn cazul in care, dupd expedierea intrebarii din cadrul Concursului Abonatului, Organizatorul va
receptiona de la Abonat un Mesaj SMS cu indicarea cifrei variantei de Raspuns corespunzatoare
numarului Tnregistrat de catre Organizator ca fiind varianta de Raspuns corectd in cadrul Concursului,
atunci un astfel de Raspuns este considerat a fi corect si Organizatorul va calcula, in contul acestui numar
de telefon 5 (cinci) Puncte pentru aceasta varianta de Raspuns corecta.
4.2.6. 1n cazul in care, dupd expedierea citre Abonat a Intrebdrii din cadrul Concursului Organizatorul va
receptiona de la Abonat un Mesaj SMS cu indicarea cifrei variantei de Raspuns, care nu corespunde
variantei de Raspuns Tnregistrata de catre Organizator ca fiind varianta corecta de Raspuns, atunci un
astfel de Raspuns este considerat a fi incorect si Organizatorul nu va acorda niciun Punct in contul
acestui numar de telefon pentru varianta de Raspuns incorecta.
4.2.7. 1n cazul in care Abonatul nu doreste si raspundd la Intrebarea din cadrul Concursului receptionats,
acesta poate primi urmatoarea intrebare, expediatd in ordine aleatorie. Pentru aceasta, Abonatul va
expedia un Mesaj SMS cu cifra,,0” la numarul scurt 4995.
4.3.Participantul are dreptul sa intrerupa in orice clipa participarea in Concurs, ignorand intrebarea, sau sa
revind, in orice moment la participarea in Concurs, prin expedierea unui Mesaj SMS cu Raspunsul la ultima
Intrebare receptionatd sau cu textul inregistrat drept confirmare a participarii.

4.4.Timpul pentru acordarea unui R3spuns la intrebdrile primite este limitat exclusiv de termenii de desfisurare
a Concursului.

4.5.Raspunsurile corecte setate n cadrul Concursului SMS sunt stabilite de sursa informationala a
Organizatorului. Organizatorul si rezerva dreptul sa nu conteste corectitudinea raspunsurilor date.

5. ACUMULAREA PUNCTELOR

5.1.Toti participantii vor incepe Concursul SMS cu suma de zero puncte.

5.2.1n cazul in care Participantul a rispuns corect la intrebare, acesta va acumula Puncte si va primi urméatoarea
intrebare. Pentru fiecare raspuns corect Participantul va acumula 5 puncte.

5.3.Tn cazul in care Participantul a rdspuns incorect la intrebare, numarul de Puncte acumulate de acesta nu se
va diminua si acesta va primi inca o sansa de a raspunde corect.

5.4.Se va considera Raspuns corect numai mesajul SMS de raspuns, care contine DOAR CIFRA raspunsului
corect.

5.5.Incorecte se vor considera mesajele SMS, care contin atat numarul raspunsului incorect, cat si care au ca
continut oricare alt format decat cel prevazut in prezentul Regulament.



5.6.1n cazul expedierii mesajului SMS din greseald sau in formatul incorect la numarul scurt al Concursului,
sistemul va informa Participantul despre greseald, dar in acest caz din contul abonatului — Participant la
Concurs va fi extrasa suma egala cu costul unui Mesaj SMS expediat in cadrul Concursului.

5.7.0rganizatorul are dreptul sa atribuie tuturor Participantilor Concursului un numar dublu de puncte pentru
alegerea variantei corecte de raspuns, informand Tn prealabil despre aceasta toti Participantii Concursului
prin intermediul mesajelor SMS.

6. DESEMNAREA CASTIGATORULUI S| ACORDAREA PREMIILOR

6.1.Pentru stabilirea Castigatorului Concursului, Organizatorul inregistreaza numarul de telefon al fiecarui
Participant din reteaua de telefonie mobild, corectitudinea Raspunsurilor si timpul de receptionare a
fiecdrui Mesaj SMS cu Rispunsul la intrebarea receptionatd in cadrul Concursului.

6.2.Toti Participantii vor fi identificati dupa numarul de telefon mobil.

6.3. La sfarsitul Concursului, se va face o totalizare a Punctelor acumulate de catre fiecare Participant la Concurs
si, In baza acestora, vor fi determinati Castigatorii.

6.4.Determinarea castigatori va avea loc pe data de 14 octombrie 2012 la orele 11:00.

6.5. Castigatorul Concursului va deveni Participantul care a acumulat cel mai mare numar de Puncte, adica a dat
cele mai multe Raspunsuri corecte.

6.6.1n cazul in care cativa Participanti au acumulat un numdar egal de Puncte, Castigitor va deveni acel
Participant, care a acumulat numarul dat de Puncte naintea celorlalti.

6.7.1n calitate de premiu pentru castigatorul Concursului SMS va fi acordat: Posibilitatea de a participa la
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evenimentul ,,Pofta Mare Chisindau” in calitate de bucatar.
6.8. Premiul va fi acordat Participantului care va prezenta cartela SIM, care atesta participarea acestuia la
concursul.

6.9. Transmiterea dreptului de intrare in posesia premiului unei alte persoane nu se admite.

7. LIMITARI
7.1. Pentru determinarea castigatorilor vor fi luate in consideratie doar mesajele SMS, expediate de pe
echipamente terminale de comunicatii mobile, fara utilizarea carorva echipamente tehnice suplimentare.
Organizatorul Tsi rezerva dreptul de a nu lua in consideratie rezultatele acelor Participanti, pe care fi
suspecta ca au utilizat astfel de echipamente tehnice.
7.2. La Concursul SMS vor participa doar mesajele SMS tarifate corespunzator acestui Regulament.

8. CONDITII SUPLIMENTARE

8.1. Expedierea mesajelor la numarul scurt 4995 confirma faptul ca Participantul a luat in totalitate cunostinta
cu prevederile prezentului Regulament, le-a inteles pe deplin si este de acord cu toate aceste prevederi.

8.2. Prin inregistrarea sa in calitate de Participant la Concursul, abonatul confirma acordul sau de a respecta
regulile prezentului Regulament, precum si accepta faptul ca va suporta de sinestatator consecintele
utilizarii serviciului dat, inclusiv si in cazul incalcarii regulilor stabilite.

8.3. In cazul incdlcarii de citre Participant a regulilor de participare la Concursul, Organizatorul isi rezerva
dreptul de a-i anula rezultatul obtinut.

8.4. Participarea la Concurs presupune acordul Participantului la prezentarea publica a acestuia in calitate de
Castigator al Concursului in cazul decernarii Premiului si utilizarea de catre Organizator a numelui, imaginii
acestuia si interviurilor acordate pentru publicarea in mijloacele mass-media a informatiei privind



Rezultatele Concursului. Participantii sunt de acord sa acorde cu titlu gratuit interviuri publicitare despre
participarea lor la Concursul SMS la radio sau TV si in alte surse mass-media, precum si sa se fotografieze
pentru executarea materialelor publicitare grafice. Toate drepturile de autor asupra acestor materiale vor
apartine TM Moldcell SA.

8.5. 1n cazul in care vreuna dintre conditiile prezentul Regulament isi pierde valoarea ca rezultat al actiunii
unei legi, a normelor sau dispozitiilor adoptate de catre Guvern, sau ca rezultat al unei hotarari
judecatoresti finale cu dispozitii corespunzatoare, acest fapt nu va influenta valoarea juridica a celorlalte
prevederi, nerecunoscute drept nevalabile din punct de vedere juridic.

9. DISPOZITII FINALE

9.1. Organizatorul Concursului SMS este compania IM Moldcell SA. in acelasi timp, Organizatorul nu duce
raspundere pentru posibilele dereglari in desfasurarea Concursului SMS si MMS si/sau incetarea lui Tnainte
de termen, cauzate de circumstante ce nu depind de vointa sa.

9.2. Organizatorul este in drept sa modifice regulile Concursului SMS ce tin de modul de desfasurare si modul
de Tnmanare a premiilor Castigatorilor, cu publicarea acestor modificari pe pagina web a Organizatorului —
www.moldcell.md.

10. Limitarea raspunderii Operatorului de telefonie mobila

10.1. Abonatul are posibilitatea de a expedia mesaje SMS la numarul scurt 4995 in cadrul participarii sale la
Concursul SMS numai in cazul in care dispune de suficiente mijloace financiare pe contul sau personal in
sistemul Operatorului de telefonie mobila Moldcell.

10.2. Participarea Tn cadrul Concursului reprezinta actiunea benevola a Abonatului. De asemenea, Participantul
isi asuma responsabilitatea pentru oricare consecinte ale actiunilor sale Tn cadrul Concursului, inclusiv
pentru Mesajele SMS expediate din greseala in cadrul Concursului dat.

10.3. Operatorul ofera posibilitatea expedierii Mesajelor SMS exclusiv in limitele ariei de acoperire a retelei
Operatorului.

10.4. Operatorul nu Tsi asuma responsabilitatea pentru continutul Mesajelor SMS, expediate in cadrul
Concursului. De asemenea, Operatorul nu primeste nici o reclamatie privind termenii de livrare a Mesajelor
SMS si previne Abonatul asupra faptului ca livrarea mesajelor nu este momentana/instantanee si poate
dura pana la 12 ore.

10.5. Organizatorul, care este Operatorul de telefonie mobilda Moldcell, nu duce raspundere pentru careva
urmari si/sau prejudicii directe sau indirecte, care pot fi suportate de Participant ca rezultat al imposibilitatii
de primire a premiului din cauza anularii Concursului SMS sau a rezultatelor sale din motive ce nu depind
de vointa Organizatorul sau a Operatorului de telefonie mobild Moldcell.

10.6. Participand la Concurs, Participantul (abonatul) accepta conditiile de limitare a responsabilitatii
Operatorului.


http://www.moldcell.md/

