Regulamentul Super Quiz

DEFINITII

Furnizorul serviciilor - .M. "MOLDCELL” S.A., persoana juridicd inregistratd in Registrul de stat al
persoanelor juridice a Republicii Moldova, IDNO 1002600046027, furnizor de retele si comunicatii electronice
(in continuare Moldcell sau Organizator).

Super Quiz — aplicatie mobild, disponibild pe Google Play si App Store, utilizatorilor de smartphone-uri cu
sistemul de operare Android 4.1+ si iOS 8.0+, prin intermediul careia acestia se pot inregistra si accesa
continutul digital.

Utilizator - persoana fizica, posesorul numarului de telefon conectat la planurile tarifare Cartela Moldcell /
Abonament Moldcell sau Abonament cu plata in credit care a activat abonamentul zilnic sau lunar Super Quiz
si a instalat aplicatia Super Quiz

Castigatorul Super Quiz - posesorul numarului de telefon mobil in temeiul unui contract de abonament pentru
prestarea serviciilor de comunicatii electronice (la data lansarii Super Quiz sau la data acordarii premiului),
care a acumulat cel mai mare punctaj in timpul cel mai scurt, in cadrul unei perioade definite (zi, saptamana,
lunad), conform conditiilor din prezentul Regulament.

1. Conditii generale

1.1. Prezentul Regulament este aprobat de catre Moldcell, in vederea organizarii Super Quiz Tncepand cu
24 Septembrie 2019 pina la data de 31 decembrie 2019. Super Quiz poate fi incetat sau prelungit
prin decizia unilaterala a Organizatorului, in conditiile prevazute de prezentul Regulament.

1.2. In Super Quiz pot participa exclusiv persoane fizice, care au implinit virsta de 18 ani la data de 24
septembrie 2019, utilizatori Moldcell. Prezentul Regulament reglementeaza conditiile generale de
desfasurare a Super Quiz.

1.3. Inscrierea in Concurs se face in mod gratuit, pentru orice client persoana fizicd care respecta
prevederile Regulamentului.

2. Conditiile de desfasurare

2.1. La Super Quiz participa utilizatorii/abonatii Moldcell, care incepand cu 24 Septembrie 2019 au activat
Abonamentul zilnic sau lunar Super Quiz. Activarea abonamentului zilnic are loc prin expedierea unui
SMS cu cifra 1 la numarul scurt 5555. Activarea abonamentului lunar are loc prin expedierea unui SMS
cu cifra 2 la numarul scurt 5555. SMS-urile expediate la numarul scurt 5555 sunt gratuite.

2.2. Pentru a renunta la participarea in cadrul Super Quiz, Participantul va expedia mesaj cu cifra 3 la
numarul scurt 5555. Pret mesaj SMS - 0 lei.

2.3. Totodata, oricare activare sau dezactivare a abonamentului Super Quiz, poate fi facuta prin intermediul
aplicatiei My Moldcell.

2.4. Pretul Abonamentului Super Quiz constituie plata pentru continutul digital, in valoare de:

a) 1 leu— pentru abonamentul zilnic

b) 22 lei — pentru abonamentul lunar.
2.5 Continutul digital include 20 + 20 intrebari de continut video, audio si foto.
2.6. Principiul de acumulare a punctelor:

Primul raspuns corect ofera 10 puncte

Al doilea raspuns corect consecutiv - 10 + 21 = 12 puncte

Al treilea raspuns corect consecutiv 10 + 22 = 14 puncte

Al patrulea raspuns corect consecutiv 10 + 23 = 18 puncte

Al cincilea raspuns corect consecutiv 10 + 24 = 26 puncte

Al saselea raspuns corect consecuriv 10 + 25= 42 puncte

Dupa al saptelea réaspuns corect consecutiv cantitatea de puncte nu va creste si va ramine la 26 puncte

pina la raspuns gresit sau sfirsitul Super Quiz-ului.

2.7. Raspunsul gresit duce la anularea bonuslui pentru raspunsuri corecte consecutive

2.8. Pentru promovarea Super Quiz, Moldcell va oferi premii pentru Utilizatorii cu cel mai mare punctaj,
conform prezentului Regulament.

2.9. Cistigator se considera participantul care acumuleaza cel mai mare punctaj in cel mai scurt timp

2.10. Tarifarea planificata a Participantilor pentru abonarea/mentinerea abonamentului zilnic se va efectua
intre orele 09:00-18:00. In cazul in care Participantul nu dispune de suficiente resurse pe contul de
telefonie mobila in acest interval de timp, aceasta va fi efectuata indata dupa suplinirea contului.

2.11. Nu pot participa la Super Quiz persoanele juridice, angajatii companiei Moldcell, rudele de gradul | ale
angajatilor, precum si dealerii i distribuitorii companiei Moldcell, inclusiv angajatii acestora.

3. Regulile de oferire a premiilor
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Incepand cu data de 25 Septembrie 2019, zilnic, se va oferi cate un premiu in valoare de 1 GB trafic
Internet, valabil 7 zile din momentul acordarii, care va fi alocat pe contul mobil al utilizatorului. Acest
Premi va fi oferit participantului, care a acumulat cel mai mare punctaj, in timpul cel mai scurt, in ziua
precedenta.

O data pe saptamana (in fiecare Luni) in calitate de premiu vor fi oferite 3 premii in valoare de 500 lei
(locul 1), 300 (locul I1) si 200 lei (locul I11).Premiul pentru locul | va fi oferit participantului, care a acumulat
cel mai mare punctaj, in timpul cel mai scurt, In saptaméana precedenta. Urmatoarele 2 locuri vor fi
selectate deasemenea, conform punctajuilui acumulat, in timpul cel mai scurt, in saptamima in ordine
descrescatoare, urmind liderul.

O data n luna se va oferi in calitate de premiu — un smartphone. Premiul va fi oferit participantului,
care a acumulat cel mai mare punctaj, in timpul cel mai scurt, in luna precedenta.

Céastigatorul va fi informat de catre un reprezentant al Organizatorului prin intermediul unui mesaj SMS
expediat la numarul de telefon castigator sau prin intermediul unui apel telefonic.

Se considera ca Moldcell si-a executat obligatia sa privind informarea Castigatorului din momentul
executarii actiunilor specificate in p. 3.4. al prezentului Regulament.

Tn cazul in care in termen de 14 zile din momentul informarii, Castigatorul nu se va prezenta pentru a
ridica premiul, Organizatorul isi rezerva dreptul de a utiliza premiul respectiv in mod unilateral.
Participantii la Super Quiz nu vor avea careva obiectii, pretentii, reclamatii etc. cu privire la conditiile
stipulate in prezentul Regulament.

Angajatii Moldcell nu sint admisi la ridicarea premiilor din cadrul Super Quiz.

4. Premiile oferite in cadrul Super Quiz

Fondul de premii oferite Tn cadrul Super Quiz sunt:

premii zilnice de 1GB pentru 7 zile — premii alocate pe contul numarului de telefon Moldcell
premii saptamanale — bani pe contul Moldcell (I loc — 500 lei, Il loc — 300 lei, 3 loc — 200 lei)
premii lunare — smartphone-uri.

Compania Moldcell Tsi rezerva dreptul de a modifica premiile oferite in cadrul extragerilor sdptaméanale
si lunare.

Modificarea ulterioara a premiilor oferite saptamanal in cadrul Super Quiz, va fi anuntata prin
publicarea informatiei respective pe site-ul oficial www.moldcell.md, cu modificarea Regulamentului
Super Quiz-ului.

Premiile vor fi oferite in dependentd de numarul de puncte acumulate in rezultatul raspunsurilor
corecte.

Premiile saptaminale vor fi transferate pe contul numarului de telefon al Castigatorului. Acesti bani vor
putea fi utilizati pentru orice serviciu Moldcell si nu pati fi transferati pe alte conturi, convertiti sau extrasi
din cont, inclusiv la rezilierea contractului. In cazul in care Castig&torul are datorii fatd de compania
Moldcell, acesta trebuie sa achite integral datoria fata de compania Moldcell, inaintea de a ridica
premiul castigat. Nerespectarea acestei conditii se considera nerespectarea prevederilor prezentului
Regulament si prezinta temei pentru refuzul oferii Premiului cistigatorului respectiv.

In cazul in care 2 sau mai multi participanti acumuleaza acelasi numar maxim de puncte — cistigator
se va considera participantul care primul a acumulat acest punctaj.

5. Oferirea premiilor

Premiile lunare vor fi acordate Castig&torului dupé identificare, in oficiul central .M. "MOLDCELL” S.A.
situat in mun. Chigindu, pe str. Belgrad 3.

Premiile saptaminale vor fi oferite Castigatorului dupa identificare, si intocmirea contractului de
Abonament (dupa caz) pentrul numarul cistigator. Premiul va fi oferit in calitate de suplinire a contului
care nu va putea fi transferata pe alte numere de telefon sau rambursata.

Pentru a obtine premiile lunare (telefon), Castigatorul/reprezentantul lui legal, in decurs de 30 zile din
data publicarii rezultatelor extragerii, trebuie sa prezinte in mod obligatoriu cartela SIM, mesajul cu
codul unic de participare, buletinul de identitate, contractul de abonament pe numele sau.

Premiile saptaméanale vor fi oferite Castigatorului sau reprezentantului sau legal, dupa semnarea unui
acord de transfer a premiului.

Daca Participantul castigator nu are contract de abonament pentru numarul de telefon care a fost
declarat castigator, atunci identificarea acestuia se va efectua in conformitate cu Procedura de
Identificare stabilitd de catre Organizator.

Organizatorul nu va accepta nicio pretentie sau cerere dupa expirarea termenului mentionat in p. 5.3.
Taxele si impozitele ce reies din obligatia Organizatorului de a transmite premiul Castigatorului vor fi
achitate din contul Organizatorului, alte eventuale obligatii de platd impuse de legislatia in vigoare se
vor achita de Castigator.

6. Exprimarea acordului la participarea in cadrul Super Quiz si acceptarea conditiilor de participare
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Activarea abonamentului la Super Quiz semnifica acceptarea conditiilor prezentului Regulament si
acordarea Organizatorului dreptului de procesare a datelor personale, inclusiv dar fara a se limita la
numarul de telefon al Participantului, nume prenume, precum si alte date necesare in cadrul participarii
la Super Quiz.
Participarea in cadrul Super Quiz, presupune in mod tacit, informarea Participantului cu toate regulile
de desfasurare a Super Quiz-ului, anunate in mod public de catre Organizator.
Orice participant la Super Quiz poate fi exclus de la participare daca:
- Participantul a incalcat prevederile prezentului Regulament.
- Participantul a comis actiuni ilegale, precum si alte fapte care intra in contradictie cu politica
comerciala a companiei Moldcell sau care atenteaza la reputatia acesteia.
Prin participarea la Super Quiz participantii isi exprima Tn mod expres acordul de a primi de la compania
Moldcell mesaje SMS precum si apeluri vocale cu caracter informativ.

7. Informarea participantilor

Informatia deplina cu privire la Super Quiz este disponibila pe www.moldcell.md si in toate Centrele de
deservire Moldcell.

Toti participantii vor avea posibilitatea de a afla informatii despre ordinea si regulile de desfagurare a
Super Quiz, prin apel la numarul 444 (apel gratuit).

8. Obligatiile castigatorului

Pentru a primi premiile, Castigatorul trebuie sa prezinte actele specificate in prezentul Regulament.
Participantul ce a castigat premiul in conformitate cu prevederile prezentului Regulament, se obliga se
primeasca premiul respectiv conform regulilor stabilite de prezentul Regulament sau sa prezinte in
scris refuzul de a intra in posesia premiului respectiv in termenii stabiliti in p. 5.2. al prezentului
Regulament.

Tn cazul in care Castigatorul nu va accepta oricare din conditiile si/sau obligatiile stabilite in prezentul
Regulament, atunci in mod automat se va considera ca Participantul declarat Castigator a refuzat de
a intra In posesia premiului. Prin semnarea acordului se considera ca Castigatorul a acceptat, in mod
tacit, prezentele condiii si obligatii stabilite pentru Castigator in prezentul Regulament si exclude
ulterior posibilitatea refuzarii executarii acestor conditii si/sau obligatii.

Refuzul de a executa oricare conditii si/sau obligatii stabilite Tn prezentul Regulament se considera
drept temei de rambursare Organizatorului a premiului castigat in Super Quiz.

9. Drepturile si limitarea responsabilitatii Organizatorului
Organizatorul isi rezerva dreptul de a schimba unilateral oricaAnd premiul oferit in cadrul Super Quiz,
precum si conditiile de desfasurare a acestuia, inclusiv si prevederile prezentului Regulament fara
informare prealabila.
Organizatorul nu primeste nici o pretentie in ceea ce priveste timpul de livrare a mesajului SMS si
avertizeaza despre faptul ca livrarea mesajelor nu este momentana si poate dura 12 ore, in dependenta
de aria de acoperire a Organizatorului.
Organizatorul nu va accepta nici o pretentie cu referire la modul de organizare a extragerii premiului,
categoriile de premii oferite, precum si rezultatele inminarii premiului.
Participantii la Super Quiz nu au dreptul sa solicite modificarea sau/si excluderea oricaror conditii sau
puncte ale prezentului Regulament.
Refuzul de a respecta oricare dintre conditile necesare pentru a intra in posesia premiului are drept
consecinta refuzul Organizatorului de a inmé&na premiul, indiferent de faptul daca sunt respectate
celelalte conditji.
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